Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі

Найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код замовника в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань, його категорія:
Комунальне підприємство «Обласний центр екстреної медичної допомоги та медицини катастроф» Рівненської обласної ради;
вул. Котляревського, 5, м. Рівне, 33028;
код за ЄДРПОУ – 26353256;
категорія замовника – розпорядник бюджетних коштів нижчого рівня.
Назва предмета закупівлі із зазначенням коду за Єдиним закупівельним словником (у разі поділу на лоти такі відомості повинні зазначатися стосовно кожного лота) та назви відповідних класифікаторів предмета закупівлі і частин предмета закупівлі (лотів) (за наявності):
[bookmark: _Hlk170121412][bookmark: _Hlk147314850]Послуги з доопрацювання програмного забезпечення програмно-апаратного комплексу ОДС-103 комунального підприємства “Обласний центр екстреної медичної допомоги та медицини катастроф” Рівненської обласної ради щодо забезпечення взаємодії зі Службою 112 (за кодом ДК 021:2015: 72260000-5 «Послуги, пов’язані з програмним забезпеченням»)
Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі:
1. [bookmark: _Hlk140241480]Детальний опис предмету закупівлі: Послуги з доопрацювання програмного забезпечення програмно-апаратного комплексу ОДС-103 комунального підприємства “Обласний центр екстреної медичної допомоги та медицини катастроф” Рівненської обласної ради щодо забезпечення взаємодії зі Службою 112(за кодом ДК 021:2015: 72260000-5 «Послуги, пов’язані з програмним забезпеченням»)
2. Кількість: 1 послуга. 
3. Термін надання послуг: до 31 грудня 2024 року
4. Місце надання послуг:Україна, 33028, Рівненська область, м.Рівне, вул.Котляревського, 5
5. Технічне завдання
Служба 112 (Система екстреної допомоги населенню за єдиним телефонним номером 112) – екстрена служба реагування та вироблення комплексного рішення з надання допомоги населенню у разі виникнення екстрених ситуацій.
Для забезпечення виконання Закону України «Про систему екстреної допомоги населенню за єдиним телефонним номером 112» та Закону України «Про електронні комунікації» існує необхідність доопрацювання програмного забезпечення програмно-апаратного комплексу ОДС-103 комунального підприємства “Обласний центр екстреної медичної допомоги та медицини катастроф” Рівненської обласної ради щодо забезпечення взаємодії зі Службою 112, що забезпечить передачу голосових та електронних даних, дозволить  підвищити ефективність надання допомоги населенню,  оперативно задіяти доступні ресурси та забезпечувати інформацією урядові та регіональні кризові центри в реальному масштабі часу.
Послуги з доопрацювання програмного забезпечення програмно-апаратного комплексу ОДС-103, (надалі – Послуги) повинні включати:
-Розробку та інтеграцію в діюче спеціалізоване програмне забезпечення ОДС-103 нових опцій, щодо взаємодії зі Службою 112 по узгодженому протоколу;
[bookmark: _Hlk147315534]-Налаштування та доопрацювання програмного забезпечення програмно-апаратного комплексу ОДС-103 щодо отримання голосових викликів від Служби 112;
-Роботи по впровадженню та оновленню відповідного програмного забезпечення в оперативній диспетчерській Рівненської області.
[bookmark: _GoBack] 	Послуги можуть надаватись Виконавцем у будь-який зручний для нього спосіб, у тому числі віддалено від місця надання Послуг, якщо це не впливає на їх якість.
6. Вимоги до надання Послуги
Послуга повинена мати наступний перелік функціональних вимог доопрацювання:
· Налаштування та доопрацювання програмного забезпечення програмно-апаратного комплексу ОДС-103 щодо отримання голосових викликів від Служби 112 за протоколом SIP, DSS, чи  CKC-7;
· Внесення змін в програмне забезпечення та бази даних програмно-апаратного комплексу ОДС-103 щодо взаємодії зі Службою 112;
· Стикування програмного забезпечення програмно-апаратного комплексу ОДС-103 з регіональним центром Служби 112 за узгодженим протоколом;
· Отримання від Служби 112 даних  про екстрені виклики, що належать до компетенції Центру екстреної медичної допомоги та медицини катастроф, в електронному вигляді;
· Передавання до Служби 112 звітів щодо етапів надання допомоги - прийняття виклику, виїзд бригади, завершення виклику тощо;
· Збереження отриманих та переданих в Службу 112 даних в структурованій базі даних ОДС-103;
· Створення програмних форм в робочому місці диспетчера виклика щодо опрацювання викликів, що надійшли від Служби 112.
7. Вимоги до Виконавця
7.1. Учасник повинен бути розробником програмного забезпечення, яке діє в ОДС 103 Рівненської області, або бути його прямим представником з правом надавати послуги з доопрацювання  програмного забезпечення  ОДС 103. 
На підтвердження даної вимоги учасник-розробник програмного забезпечення   ОДС103 в Рівненській області повинен надати документи (авторські сертифікати або свідоцтва або авторський договір (договори) тощо). Якщо учасник є прямим представником розробника, він повинен надати лист від нього щодо підтвердження права на розширення програмного забезпечення    ОДС 103.
 	7.2. Дані про Учасника повинні бути внесені до Реєстру виробників програмного забезпечення, що підтверджується Свідоцтвом про внесення відомостей до Реєстру виробників та розповсюджувачів програмного забезпечення. Якщо учасник є прямим представником розробника програмного забезпечення     ОДС 103 в Рівненській області, то на підтвердження даної вимоги надається лист від нього з даними про внесення його до Реєстру виробників програмного забезпечення.
7.3. Доопрацювання програмного забезпечення повинно бути виконано «під ключ» без перерви в роботі центральної оперативно-диспетчерської служби. Підтверджується довідкою у довільній формі. 
7.4. Учасник повинен мати організовану цілодобову службу технічної підтримки, безкоштовний номер для вхідних дзвінків в межах України та на підтвердження повинен надати довідку про забезпечення (або наявність) зазначеної служби, засобів зв’язку та вказати в ній безкоштовний номер для вхідних дзвінків, за яким можуть прийматись повідомлення.
Примітки У разі якщо дана тендерна документація має посилання на конкретну торговельну марку чи фірму, патент, конструкцію або тип предмета закупівлі, джерело його походження або виробника – вважати, що міститься вираз «або еквівалент».
Обґрунтування розміру бюджетного призначення: розмір бюджетного призначення для предмета закупівлі Послуги з доопрацювання програмного забезпечення програмно-апаратного комплексу ОДС-103 комунального підприємства “Обласний центр екстреної медичної допомоги та медицини катастроф” Рівненської обласної ради щодо забезпечення взаємодії зі Службою 112 (за кодом ДК 021:2015: 72260000-5 «Послуги, пов’язані з програмним забезпеченням»)
 визначено відповідно до обґрунтованої потреби, наданої відповідальною особою, визначеною наказом №12-од від 17.01.2023 року «Про призначення уповноваженої особи, відповідальної за організацію та проведення публічних закупівель товарів, робіт і послуг та затвердження положення про уповноважену особу»  
Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі:
Очікувана вартість предмета закупівлі сформована на підставі отриманих цінових пропозицій.
В річний план внесено: 498 000 грн.
Процедура закупівлі: відкриті торги з особливостями
 
